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Tisztelt Szilok!

Az tjbudai 6vodakban 2018. junius 1-t6] egy ij menzakartya rendszer segiti majd Onoket az dvodai
étkeztetéssel kapcsolatos ligyintézésben. Ennek a rendszernek a haszndlatdit mutatjuk be a mellékelt
tajékoztatoban.

Az 1j menzakartya rendszer 1ényege, hogy a sziilok egy internetes feliileten intézhetik gyermekiik szamara
az étkezések megrendelését, lemondasat és a fizetést is; megnézhetik az étlapot, a kordbbi rendeléseket €s
szamlakat. Nem szlikséges tobbé a megrendeléshez kiilon nyilatkozatot leadni, az ovodai ligyintézot
személyesen vagy telefonon keresni, mivel a rendszer internetes oldalardl a teljes folyamat otthonrodl,
kényelmesen intézhetd.

Rugalmasabba valik az étkezés lemondasa is, ami felesleges kiadasoktol mentheti meg a sziilot, emellett
az ¢tel sem vész karba. Ha a gyermek valamiért nem megy 6vodéaba, az adott idétartamra korabban
megrendelt étkezés egyszeriien torolhetd az online feliileten. A keletkezd tulfizetést a rendszer
automatikusan tarolja, és levonja a kovetkez6 megrendelések dijabol.

A 100 szazalékban normativ tamogatasban részesiilé gyermekek esetében az Onkormanyzat azzal is
tamogatni kivanja az intézményeket, hogy nem kéri vissza a sziiléi lemondasok segitségével megsporolt
pénzt. A Sziil6i Szervezeten keresztiil Onok szavazassal donthetnek arrol, hogy ezt az 6sszeget hogyan
koltsék el az dvoda fejlesztésére.

Az 6vodékban, a bejarathoz kozel egy érintéképernyds, kartyaolvasoval felszerelt terminal lesz elhelyezve,
ahol a sziil6k (vagy aki épp a gyermeket 6vodaba viszi) kartyaérintéssel regisztraljadk a gyermek reggeli
beérkezését. A beérkezés regisztralasdhoz mobiltelefonos applikacid is rendelkezésre all, ami teljes korlien
helyettesiti a menzakartyat.

A rendszerbe a sziil6k — elézetes regisztracid utdn — otthonrdl, a munkahelyrdl, vagy barmilyen egyéb
internet hozzaféréssel rendelkezd helyrdl bejelentkezhetnek. Nincs sziikség kiilon program telepitésére: a
feliilet hasznélatdhoz csupan bongészoprogram sziikséges (pl. Chrome, Firefox vagy Internet Explorer).

Természetesen a korabbiakhoz hasonlé modon, személyesen is tudjdk majd intézni az étkeztetéssel
kapcsolatos tigyeiket.

Az eMenza feliilet elérhetdsége: ujbuda.hu/emenza

Tisztelettel:
¥

Dr. Hoftfmann Tamas
polgarmester
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Tajékoztato az uj 6vodai eMenza rendszerrol

Miért hasznos az ij eMenza (menzakartya) rendszer?

e az ¢étkezések akar egyedi idOtartamra is egyszerien megrendelhetok az online feliileten, tovabba
konnyen és gyorsan lemondhatok, legkésobb az igénybe vétel el6tti munkanapon déleldtt 9 oraig (pl.
hidanyzas, betegség esetén);

e a rendszer kezeli és tarolja a jovairhatd kedvezményeket (pl. normativ vagy Onkorményzati
tdmogatas) és az allergiaval, ételintoleranciaval kapcsolatos informaciokat;

e az esetleges adminisztracios hibak visszakdvethetdvé valnak a kartydk hasznélata és a rendelések,
lemondasok, befizetések naprakész nyilvantartasanak kdszonhetden;

e az internetes fellileten, a megrendelés soran, tobbféle fizetési modbol valaszthatnak az étkezés
kiegyenlitéséhez:

o bankkartyas fizetés,
o banki atutalas és
o csoportos beszedési megbizas

Hogyan tudja hasznalni az j eMenza rendszert?

e A https://ujbuda.e-menza.hu oldalra navigalva egy e-mail cim és jelsz6 megadasa mar elegendd a
szlldi regisztracidhoz.

MENZA
KARTYA

ATTEKINTES SZOLGALTATASOK  ISKOLAK Bejelentkezés

Menzakartya rendszer

e A sikeres regisztracio utdn a rendszer azonnal beléptet és atiranyit egy olyan oldalra, ahol be kell irni
a gyermek azonosité kodjat: ezt az 6vodatdl emailben vagy nyomtatott formdban kapjdk meg a
sziilok. Ezzel a 1épéssel a rendszer a regisztrald sziil6hoz rendeli a gyermeket.
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Gyermekek regisztracisja
Amennylben gyerrmeke Menzakartya rendszert hasznald iskola tanuldja, itt regisztralhat]a az Iskolatdl kapatt egyedi azonositd kéd megadasaval
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e Miutan megadtdk a gyermekiik (gyermekeik) regisztracidos kodjat, egy olyan oldalra jutnak, ahol
lathatjak az ételrendeléseket tartalmazo naptart, konnyen és gyorsan intézhetik a rendeléseket és a
lemondésokat.

MENZA

KARTYA ATTEKINTES PENZUGYEK Nagy Gizella | Kijelentkezés

@ Gyermek hozzéadasa

a Mint Aladar 6
I./A -Hegyvidéki Minta Iskola

e Az ételrendelés folyamatan a rendszer sajat, haromlépéses ,,varazslgja” vezet végig; az étkezések és
id6tartamok megadasatol a fizetési mod kivalasztasan at a rendelés rogzitéséig.

ETKEZES MEGRENDELESE

Fizetés modja: dtutalds

20 x Reggeli 2 400 Ft
20 x Tizorai 2 400 Ft
20 = Ebéd 4 800 Ft
Osszesen: 9 600 Ft

Tamogatas, 50 % 4 800 Ft ‘

(50%-0s5 kedvezmény (tarvdésan bereg gyermek)

Kerekités: 0 Ft
Fizetendé: 4 800 Ft

Kerjlk a fizetendo Gsszeget 8 napon belll utalja at az alabbi bankszamlara:
11111111-22222222-33333333 ‘
Kérjlk, a '"Megjegyzés' mezdben tlintesse fel a rendelés azonositdjat:
0011223344
Az atutalashoz sziikséges informacidkat e-mailben is elkildjik Onnek.

Mégsem
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Rendelések lemondasa

Ha a gyermek — betegség miatt vagy egyéb okbol — hianyzik az 6vodabol, az adott idétartamra korabban mar
megrendelt étkezés egyszerlien lemondhaté az online feliileten, legkésébb az igénybe vétel elétti utolso
munkanapon, délelétt 9 oraig. A megrendelt étkezés/étkezések visszamonddsdhoz csupan az adott napra
kell kattintani a feliileten €és megerdsiteni a lemondas tényét.

Az igy keletkez0 talfizetést a rendszer automatikusan tarolja és levonja a kovetkez6 megrendelések dijabol.

Rendelések, befizetések, szamlak nyomon kovetése

A ,Pénziigyek” meniiben attekintheték a megrendelések, a lemondasok ¢és az étkezésekért fizetett
Osszegekrdl szold szamldk. Az egyes rendelési sorokra kattintva lathatok a rendelt étkezések, az
idétartamok, a megrendelések allapota, a fizetés mddja €s a fizetendd Osszeg. A szdmla sorokat kivalasztva
elérhetd a szamlaképek kinyomtathato valtozata.

IZ&ER""I%(?\ ATTEKINTES = PENZUGYEK Nagy Gizella | Kijelentkezés
Megrendelések 156 4 [
Rendelés dllapota -| Rendelés détuma - I Etkezd - Fizetés médja
megrendelve 2014.05.16 .MintA!adér csoportos beszedés
megrendelve 2014.05.16 Mint Amarilla tutalds
kifizetve 2014.04.16 Mint Aladar csoportos beszedés
kifizetve 2014.04.16 Mint Amarilla atutalas
kifizetve 2014.03.16 Mint Aladar csoportos beszedés
Szamlak
Sorszam - | Megjegyzés - |Végbsszeg - | Kidllités détuma -|Szédmla

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Amarilla 2014. majusi étkezése
Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1

SZAMLA-00007/2014 12700 Ft 2014.04.16

L SzAmiake
SZAMLA-00006/2014 Mint Aladar 2014, mjusi étkezése 5750 Ft 2014.04.16 Szamiakep
Al Aoy |MERMIEMOGE s iia, 117 Budapecs Hegy ek .1 4120 Ft 2014.03.16 Szamakép

Mint Amarilla 2014. aprilisi étkezése
AN MO0 014 Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1 00 e szimiakép

Mint Aladar 2014. prilisi étkezése

Mit tegyen, ha nincsen e-mail cime, se internet hozzaférése?

E-mail cimmel nem rendelkezé sziiloknek az Ovodatitkarhoz kell befiradni (a meghatarozott
ligyfélfogadasi idében) és rajta keresztiil tudjak intézni a megrendelést és a lemondast.

Tovabbi informacio: emenza@smartl1.ujbuda.hu
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